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혁신의 산실, 
실리콘밸리의 기업 사례들로 살펴보는  
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박은연 Una Mesa Association 위원
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다양성의 6하 원칙 



08

박 은 연

Una Mesa Association 위원

“I am so ashamed that my kid is the only mono-lingual!” 번역하면 

“우리 아이 한나라 말 밖에 못해서 정말 창피해요!” 정도일까요? 실리콘밸리

에 10년째 살고 있는 필자의 늦둥이 아이가 다니던 스페인어 유아원에서 부

모들을 초대하여 가족의 날을 하는데, 한 백인 미국인 엄마가 한 손에는 커피

를 들고 다른 손을 휘휘 저으면서 이런 이야기를 했더랬습니다. ‘한나라 말쟁

이(mono-lingual)’라는 단어를 처음 듣는 경우가 대부분이지요? 이런 단어는 

Vocabulary 88,000에는 물론이고 영어 사전에 찾아봐도 나오지 않는 단

어이니까요. 이 말은 들은 필자의 첫 반응도 “그런 단어가 있기는 한가요? 이 

동네에서니까 생겨날 수 있는 단어인 것 같아요!” 하고 함께 웃었지만, 그 유

아원에 있는 20여 명의 아이들 중 오로지 그 아이 하나만이 그 엄마 말처럼 

‘영어밖에’ 못하는 아이라는 것을 깨닫고는 그런 부모의 반응이 충분히 이해

가 갔습니다. 국어 시간에 배웠던 민간 어원설처럼 이렇게 새로운 단어가 실

리콘밸리 민간에서 생겨나는 순간이었습니다.

우리 아이만 해도 누가 “너는 몇 나라말을 하니?”하고 물어보면, 자랑스럽
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게 손가락 네 개를 척 올립니다. 대개는 어른들이 오오~하고 감탄해주면서 어

느 나라말이냐고 추가로 물어보면, 뿌듯한 얼굴로 “스페인어, 영어, 한국어와 

일본어요.”라고 답합니다. 우리 부부는 옆에서 키득키득 웃지요. 스페인어를 

실제로 영어보다 더 잘하는 것은 사실입니다. 한국어도 꽤 알아듣고, 몇 마디 

안되긴 하지만 자기가 꼭 원하는 것이 있을 때 엄마한테 “뭐뭐뭐 부타케요!”

하면 통할 확률이 매우 높은 걸 알아 한국말을 시도하죠. 발음이 좀 어중간하

긴 하지만 그럭저럭 알아들을 만하고요. 다만 자랑스러운 네 번째 언어, 일본

어는 갓난아기 때부터 아빠가 불러준 일본어 자장가 가사를 아는 것이 다라

는 것이 재미있는 점입니다. 가사가 무슨 뜻인지 아는 것 같지도 않고요. 그러

나 어린 마음에도 동네 분위기가 여러 나라말을 하는 것이 큰 자랑거리인 것

을 느끼는 탓에 이 아이의 답은 항상 “네 개요!”입니다. 교육, 산업, 먹거리 할 

것 없이 혁신으로 유명한 실리콘밸리에서 왜 이렇게 여러 나라말을 하는 것이 

어린아이에게도 자랑거리이고 듣는 어른들도 감탄스러워할 일이 될까요? 이

는 다양한 언어를 하는 것이 다양한 사고와 문화를 이해하는 능력을 대변하

기 때문입니다. 다양성을 갖추지 못하면 ‘한나라 말쟁이’가 되어 부끄러운 일

이 되는 것이고요. 

이 글에서는 스타트업의 산실로 혁신의 상징이자 4차 산업혁명의 중심지

이기도 한 실리콘밸리에서 기업들의 사례를 통해 아래와 같은 다양성의 면모
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들을 6하 원칙에 따라 살펴보려 합니다.   

•	 [Why] 다양성이 왜 실리콘밸리 기업에서 중요시되는가? 

•	� [What & Who] 실리콘밸리 기업에서 이야기하는 다양성이란 무엇인가?  

누가 이끄나?

•	 [Which] 2020년 실리콘밸리의 다양성 논의에서 초유의 관심사는?

•	 �[Where] 미국 실리콘밸리와 한국 성수밸리 비교:  

다양성을 저해하는 구조적 원인은 어디에 있는가? 

•	 �[How & When] 그렇다면, 다양성 증진을 위한 열쇠, 해결책은?  
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[Why] 

왜 실리콘밸리 기업에서 다양성이 중요시되는가? 

‘기생충’, 디즈니, 그리고 실리콘밸리의 공통점은? 

2020년 2월, 아직 코로나바이러스가 미국과 캘리포니아에 본격 상륙하기 

전, 실리콘밸리에 사는 한국인인 필자가 가는 곳마다 화두가 된 것은 ‘기생충’

의 오스카 수상 소식이었습니다. 실리콘밸리 한복판인 팔로알토(Palo Alto) 

중심가의 극장에서는 ‘기생충’이 상영되고 있었고요. 이 ‘기생충’과 세계 최대

의 콘텐츠 산업 기업인 디즈니에는 공통점이 있습니다. 봉준호 감독처럼 한 

사람이 아카데미 식장에서 한꺼번에 오스카 네 개를 거머쥔 것이 이전에도 딱 

한 번 있었는데, 그 사람이 바로 60년도 더 전인 1954년의 수상자 월트 디즈

니(Walt Disney)입니다. 즉, 영화사의 혁신이라는 공통점을 가진 것입니다. 

창립 96년 차인 디즈니사는 곧 백 년 기업이 될 참인 지금도 포츈(Fortune) 

500대 기업 목록에 52위로 이름을 올리고 있을뿐더러, 전 세계에 걸쳐 이

십만 명의 구성원을 가진 거대 조직임에도 2018년에는 패스트컴퍼니(Fast 

Company)에 의해 세계에서 가장 혁신적인 기업으로 선정되기도 했습니다. 

오스카 4개 동시 수상이라는 공통점도 재미있지만, 정말 흥미로운 것은 무엇

이 디즈니와 같은 오래된 대기업을 지속적으로 혁신하게 하는가와 무엇이 기
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생충의 수상을 가능하게 했는가 하는 것, 즉 그들 사이에 공통된 혁신의 원동

력이 무엇이냐는 것이겠지요. 이는 또한 실리콘밸리가 수십 년 간 세계적인 

혁신의 산실로 자리를 굳히게 된 비결이기도 합니다.  

그러면, 기생충과 디즈니 그리고 실리콘밸리가 공통으로 가지고 있는 지

속적 혁신의 비결은 무엇일까요? 그 답은 뜻밖에 디즈니 만화영화에 나오는 

공주 군단을 보면 알 수 있습니다. “뜬금없이 웬 디즈니 만화영화를?”이라고 

묻는다면, 여기에 미국 기업의 인사뿐만 아니라 경영 전반에서 요즘 주목받

는 ‘다양성, 포용성, 형평성(Diversity, Inclusion & Equity)’의 발전이 고스란히 

드러나 있으며, 이것이 바로 디즈니와 실리콘밸리의 지속적 혁신 비결이자 기

생충이 각광받은 이유이기도 하기 때문입니다. 이는 또한 “우리 아이는 한나

라 말쟁이라 부끄러워요.”라고 실리콘밸리의 부모가 이야기하는 이유이기도 

합니다. 고려대학교 다양성위원회 역시 이 다양성, 포용성, 형평성의 3단계 모

델을 사용하고 있어 익숙하신 개념이겠지만, 디즈니의 예에 비추어 한번 살펴

보지요. 

디즈니 공주 군단으로 본 다양성, 포용성, 형평성,  

그리고 디즈니의 생존과 혁신 전략

우선 다양성입니다. <그림 1>을 보면 지난 몇 년 간 부쩍 다양한 인종적 배경
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을 가진 ‘공주’들이 등장하고 있음을 알 수 있습니다. 그림을 보면 ‘백인/유럽

계열’ 공주가 64%를 차지하고 백인 외 모든 인종을 의미하는 POC(People 

of Color), 즉 ‘유색인’ 공주는 35%입니다. 최근의 다양성 확보 노력이 역력하

지만, 디즈니가 전 세계 시장을 석권하고 있는 것을 감안하면 전 세계 인구의 

인종 분포를 대표성 있게 맞추기에는 아직 갈 길이 한참 멀다고도 볼 수 있겠

습니다. 특히, 전 세계 인구 중 아시아인이 통틀어 54%에 달하는 것에 비하여 

아시아계 공주는 아직까지 오로지 ‘뮬란(Mulan)’의 주인공뿐이어서 대표성

이 심히 떨어지는 것이 눈에 띕니다. 

그림 1.  디즈니 공주 군단의 인종 다양성 vs. 전 세계 인종 분포
1)

1)	 roodle-things (2018). Official Disney princess diversity chart.
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기생충이 오스카를 수상했을 때, 실리콘밸리 주변에서 다양성에 관심이 

있는 인사 계통의 사람들이라면 본인이 백인이더라도 한국인인 필자보다도 

더 열광하는 모습을 종종 볼 수 있었는데, 이것이 그 이유 중 하나라고 봅니

다. 이렇게 숫자상으로 비주류 집단의 구성원들이 조직에서 어느 정도를 차

지하는가의 문제가 ‘다양성(diversity)’입니다. 고려대학교 2019년 <다양성 

보고서>를 보면, 교수진에서 여성의 비율이 16.1%라는 부분이 다양성을 보여

주는 한 지표가 되겠지요. 

다양성의 다음 단계인 ‘포용성(inclusion)’은 비주류 집단의 양적 비중뿐

만 아니라 그들이 얼마만큼 의사결정에 참여하고 중요한 역할을 수행할 수 

있는가를 보는 것입니다. 다시 디즈니 공주 군단으로 돌아가서, 1937년 백

설공주(Snow White and the Seven Dwarfs)부터 2016년 모아나(Moana)까

지 80년 간 공주의 역할이 어떻게 변화되어 왔는가를 비추어 보면 그 시대 여

성에 대한 사회의 포용성 수준이 보입니다. 1937년 최초의 디즈니 공주인 백

설공주는 백인이었고 그의 역할은 일곱 남자를 위해 집을 청소하고 밥을 짓

는 것이었으며 그의 최대의 성취는 백마를 탄 왕자에 의해 구출된 것입니다. 

이런 양태는 1992년 알라딘에 등장하는 최초의 유색인 공주, 자스민공주

(Princess Jasmine)까지 반세기 넘게 지속됩니다. 그러다가 1995년의 ‘포카

혼타스(Pocahontas)’에 다다르면, (여러 가지 역사적, 문화적 왜곡에도 불구하고) 
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그 주인공이자 유색인인 포카혼타스는 ‘구출 받는 공주’를 넘어 자신만의 세

계와 역할을 가진 여성으로 그려집니다. 이를 통해 포카혼타스를 본 아이들

이 사회에 나갔을 때 일터에서 여성의 역할에 대한 포용성이 확장될 수 있는 

초석을 깔고 있습니다. 이후 1998년 작품에서는 병사가 된 아시아인 뮬란, 

2009년작 ‘공주와 개구리(The Princess and the Frog)’에서는 자신의 사업을 

운영하는 흑인 소녀 티아나(Tiana), 2012년에는 말 타고 활 쏘는 것을 즐기며 

구출 받는 것이 아니라 본인이 직접 엄마를 구출하는 메리다(Merida) 공주로 

이어집니다. 2016년에 이르면 유색인이면서 본인이 세상을 구하고 진취적 부

족장이 되는 모아나가 등장하게 되고, 동시에 팔십 년 만에 최초로 아무런 로

맨스가 필요하지 않은 디즈니 공주로 등극합니다. 그 후 2018년 ‘주먹왕  랄

프 2: 인터넷 속으로(Ralph Breaks the Internet)’에서는 디즈니의 공주들이 

총출동하여 이전 디즈니 영화에서 얼마나 성별 포용성이 부족했는지를 스스

로 풍자하는 장면이 나오기도 하면서 포용성 측면에서 성숙해진 모습을 보입

니다.

이와 같이 다양성과 포용성을 강조하는 디즈니의 행보는 우연한 것이나 

윤리적인 동기 때문이라기보다는 지극히 경영 전략적인 움직임이라는 것을 

2019년 디즈니의 <다양성과 포용성 결의 보고서>를 보면 알 수 있습니다. 구

성원의 72%와 이사회의 67%가 여성이거나 유색인이며 소수성애자들이 일
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하기 가장 좋은 기업 명단에 지난 10년 동안 이름을 올린 것 등을 자랑스럽게 

보고하면서, 이러한 노력이 아래와 같은 세 가지 인사 및 경영상의 신념에 근

거하고 있다고 명시합니다.

•	 “포용성이 시장 적합성을 위한 열쇠이다.”

•	� “모든 직급의 구성원들이 우리 고객들의 삶의 경험을 반영할 수 있을 때 우리는 더 좋

은 회사가 된다.”

•	� “모든 사람들의 아이디어와 결정이 소중히 여겨지고 격려를 받을 때 우리 회사가 번성

한다.”

즉, 다양성과 포용성은 디즈니의 주요 비즈니스 전략으로, 한편으로는 미

래 시장을 분석하고 고객의 구성과 맞는 ‘대표성’을 확보하여 자칫 시장 사정

에 맞지 않는 오판을 할 소지를 없애려는 기업 생존을 위한 전략입니다. 또 한

편으로는 이 요소들이 조직에서 혁신을 이끌어낸다는 것이 지난 수년간 많은 

연구를 통해 입증되고 있는바, 이에 근거해 지속적 혁신을 담보하려는 기업 

성공을 위한 전략이기도 합니다.

기생충이 조명하는 것은 다양성과 포용성보다 한 단계 더 나아간 ‘형평성

(equity)’입니다. 형평성의 부족을 조명한다는 것이 더 정확한 말이 되겠지요. 

그것도 디즈니 만화영화에서는 아직까지 다루지 않는 다양성의 축, 계층 간
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의 형평성과 그것이 부족할 때 조직이 치를 수 있는 대가를 날카롭게 지적하

고 있달까요. 그런데 실리콘밸리에서 지난 몇 년 간 가장 큰 이슈로 대두되는 

하나가 바로 이 형평성의 부족이며, 인종과 성별 측면에서 특히 두드러져 <브

로토피아(Brotopia)>와 같은 책들이 연달아 출판되고 있습니다. 앞에서 본 바

와 같이 다양성, 포용성, 형평성은 지속적 혁신을 위해서는 없어서는 안 될 요

소이므로, 이것이 실리콘밸리 혁신의 신화가 꺾이게 되는 원흉이 될 수 있다

는 경고의 목소리가 커지고 있는 점이 주목할 만합니다. 
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[What & Who] 

실리콘밸리 기업에서 이야기하는 다양성이란 무엇인가? 

누가 이끄나?

왜 실리콘밸리 기업에서 다양성이 중요시되는가에 대한 답을 요약하자면, 다

양성이 글로벌 시장에 맞추어 조직이 생존하고 지속적 혁신으로 성장하기 위

한 경영 전략에 필수적인 요소이기 때문이라고 할 수 있겠습니다. 그러면 실

리콘밸리의 인사와 경영에서 이야기하는 다양성은 무엇일까요?  다양성에는 

무수한 축들이 있으며, 이 중 캘리포니아주의 법으로 차별에서 보호받으며 

실리콘밸리 인사와 경영에서 주로 다루는 요소만 해도 인종, 성별, 성지향성, 

혼인 상태, 연령, 장애 여부, 출신 국가, 종교 등이 있습니다. 가히 ‘다양성의 다

양한 축들’이라고 할 수 있겠지요. 이 중 한국의 상황에도 쉬이 적용될 수 있

는 두 축, 성별과 연령과 관련하여 어떻게 실리콘밸리 기업에서 다양성을 증

진하기 위해 노력하고 있는지를 살펴보지요.
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성 다양성을 지지한다! 세계 1위의 설문조사기업 서베이몽키(SurveyMonkey)

1999년 실리콘밸리의 스타트업으로 시작된 서베이몽키를 필자는 대학원 시

절 논문을 쓰기 위해 샌프란시스코에 와서 설문 조사를 하면서 처음 접했습

니다. 세계 1위의 설문조사 플랫폼 기업인만큼 사용해보신 분들도 많으리라 

생각됩니다. 

이 서베이몽키의 전 CEO였던 데이브 골드버그(Dave Goldberg)는 셰릴 

샌드버그(Sheryl Sandberg)의 남편으로 다양한 인재를 포용하는 탁월한 리

더로 유명하기도 했는데, 47세의 나이로 급사한 것이 몇 년 전 크게 뉴스가 됐

었지요. 본인도 대기업의 사장이었는데 누구누구의 남편이라 여전히 더 자주 

이야기되는 것도 이채롭고, 이 역시 다양성과 연관되는 부분이 아닌가 싶습 

니다. 2016년 그가 사망하는 자리에도 함께 있었을 만큼 절친한 친구이며 당

시 고프로(GoPro)의 수석 부사장(SVP, Senior Vice President)이었던 잰더 루

리(Zander Lurie)가 “친구의 비전을 살리기 위해”라는 뜻을 밝히면서 본인

으로서는 처음인 CEO 자리를 맡았습니다. 그 후 3년간 포츈 500대 기업의 

98%(즉 하나를 제외한 499개 기업)를 포함해 전 세계의 수많은 설문 조사를 지

원하는 플랫폼으로 성장하며, 창립 20년 만인 2018년에는 주식시장에 상장

되기에 이릅니다.   
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그림 2. 서베이몽키의 젠더 관련 조사 문항
2)

2)	� Wronski, L. (n.d.). Why (and how!) to ask survey questions on sexual orientation 

and gender identity. Retrieved from https://www.surveymonkey.com/curiosity/ask-

survey-questions-sexual-orientation-gender-identity/
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서베이몽키의 설문 중 ‘성별’과 관련된 부분을 보면 깜짝 놀랄 만큼 자세

하게 성 선택지를 제공하고 있어(<그림 2> 참조), 거대 설문조사 회사가 성소

수자들의 인권을 강력하게 지지하는 모습을 엿볼 수 있습니다. 심지어는 고

객들이 성과 성정체성에 대해 제대로 된 응답을 할 수 있도록 네 가지 관련 문

항 및 선택지에 대해 안내 지침을 제공하기도 합니다. 또한 혁신적인 성장을 

가능하게 한 잰더 루리의 리더십과 인사 정책 역시 성 스펙트럼을 포함한 다

양성과 포용성을 핵심적인 요소로 삼고 있음을 여러 인터뷰에서 밝히고 있

습니다. 이런 노력에 힘입어 그가 합류한지 3년 만에 서베이몽키 전체 구성원 

중 여성의 비율이 45%가 됐으며, 리더십과 테크니컬 부문에서도 각각 32%, 

30%를 달성하여 성별 다양성이 부족한 실리콘밸리 IT 기업들의 모범이 되고 

있습니다.  

디자인 사고 컨설팅 기업 아이데오와 91세 여성 디자이너

실리콘밸리의 중심가인 팔로알토에 본사를 두고 디자인 사고 혹은 디자인 씽

킹(Design Thinking)이라고 번역되기도 하는 방법론을 기업 경영의 주류로 

대두시킨 주역인 아이데오(IDEO)사의 이야기를 해보려고 합니다. 아이데오

의 사례는 여러 다른 관점을 가진 사람들로부터 이야기를 듣는 다양성과 나

와 다른 관점을 이해하고 의사결정에 적극적으로 포함시키는 포용성이 조직
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의 혁신에 얼마나 결정적인 요소인지를 생생히 보여줍니다. 아이데오의 창업

자와 두 스타트업이 연합하여 학계에서 디자인 사고의 본산으로 이야기되는 

스탠포드대학(Stanford University)의 D스쿨(Design School)을 설립한 것도 

널리 알려진 일이지요. 아이데오는 1991년 설립 이래로 전 세계의 크고 작은 

기업은 물론이고 여러 나라의 정부 정책에도 혁신 컨설팅을 해왔으며, 본인들

은 물론이고 이들의 컨설팅을 받은 고객사들이 ‘혁신적 기업’ 리스트에 오르

는 것이 다반사입니다. 애플의 첫 번째 마우스도 아이데오의 디자인으로 탄

생한 작품인데, 이들의 디자인 사고 비결 중 하나가 바로 고객이든 구성원이

든 다양한 배경을 가진 사람들의 이야기를 귀 기울여 듣고 다양성을 적극적

으로 포용하여 문제 해결에 이르는 디자인을 하는 것입니다. 

이런 접근을 내부적으로도 철저히 실천하여, 2013년에는 90세의 여성을 

고령자층을 위한 디자인 전문가로 고용해 화제가 되기도 했습니다. 바바라 

베스킨드(Barbara Beskind)라는 디자이너는 미 육군과 개인 컨설턴트 작업

치료사로 활동해왔을뿐더러 은퇴 후에는 가족사 등의 책을 써서 출판한 작

가이기도 하니 본인 스스로 다양한 능력을 갖춘 인재이기는 합니다만, 90세

의 여성이 창업 사장에게 컴퓨터도 아닌 타이프로 친 편지 한 장을 보내왔다

고 그 다양성을 높이 사 당장 채용할 기업이 과연 몇 개나 될까요? 조직으로

서도, 리더로서도 대담하게 연령 다양성을 포용하는 결정이었습니다. 그녀는 
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최근까지 고령층 고객을 대상으로 한 아이데오 프로젝트에 본인의 경험과 공

감을 십분 활용한 디자인 사고로 수많은 성과물을 냈다고 합니다. ‘콩 심은 

데 콩 나고 팥 심은 데 팥 난다’지 않습니까? 역시 이렇게 깜짝 놀랄 만한 다양

성의 포용이 깜짝 놀랄 혁신적 성과로 이어지는 것이겠지요. 

두 실리콘밸리 기업 사례에서 또 한 가지 더 주목할 점은 이런 다양성의 

포용을 이끄는 조직의 리더들 본인은 주류인 대기업에서도 가장 주류인 백

인 남성들이었다는 점입니다. 혹여 “나는 주류인데, 내가 우리 조직의 다양성 

증진에 무슨 기여를 할 수 있을까?”라고 묻는다면, 서베이몽키와 아이데오 

CEO의 사례에서 본인이 소수자가 아니더라도 각 다양성 축의 소수자들에

게 강력한 연대자(allyship)가 됨으로써 얼마나 큰 기여를 할 수 있는지를 보

고 답을 찾을 수 있겠습니다.



24

[Which] 

실리콘밸리 다양성 논의 초유의 관심사 ‘상호교차성’ 

서베이몽키와 아이데오의 사례를 통해, 수많은 다양성의 축이 존재하며 그 

안에서 내가 소수자이든 주류이든 누구라도 다양성의 확장을 위해 기여할 

수 있음을 보았습니다. 다양성을 증진하고자 하는 조직이 그 많은 다양성

의 축들을 모두 다 한꺼번에 공략할 수 있다면 좋겠지만, 시간과 자원이 제

한되어 있지요. 따라서 다양성의 다양한 축들 중 어느 것이 중요한가 또는 어

디에 집중할까 하는 질문을 하게 됩니다. 2020년 지금 실리콘밸리에서 가장 

주목받고 있는 다양성의 축은 무엇일까요? ‘흑인의 생명도 소중하다(Black 

Lives Matter)’ 운동이 한창이니 인종일까요? 스타트업 창업과 투자에서 여성

의 비율이 극히 낮다고 하니 성 다양성일까요? 최근 미국에서는 처음으로 샌

프란시스코에서 개최된 ‘다양성/포용성 축제(DI Fest)’에 참석하여 구글, 유

수 대학교, 미연방정부까지 여러 조직들의 다양성 리더들의 발표를 듣고 논

의를 해본 결과, 그중 어느 것도 아니라는 결론에 다다랐습니다. 지금 실리콘

밸리의 최첨단 다양성 논의가 가장 집중되고 있는 부분은 바로 ‘상호교차성

(intersectionality)’입니다.

‘상호교차성’이라는 용어는 UCLA와 콜럼비아(Columbia) 법대의 겸임교
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수인 킴벌리 윌리엄즈 크렌셔(Kimberlé Williams Crenshaw) 교수가 1980년

대 말에 처음 제안한 것으로, 한 사회학 이론서에서는 “계급, 인종/민족, 젠더, 

장애, 섹슈얼리티 등을 포함한 사회 불평등의 요소들을 상호교차시킴으로써 

단차원적 개념화에 비해 보다 복합적인 차별의 유형을 산출하는 것”이라고 

정의되어 있습니다.
3)
 예를 들어, 크랜셔 교수의 경우 본인은 여성이자 흑인으

로 주류 대학의 법학과 교수입니다. 그녀가 여성으로서 받는 차별과 흑인으

로서 받는 차별을 따로따로 취급하여 단순하게 더하는 것만으로는 이 두 소

수성 간의 복합적이고 상호교차적인 작용을 무시하게 되어 그 차별의 경험

과 구조를 제대로 이해할 수 없다는 것입니다. <고려대 다양성보고서>에 나

타난 축들에 의거해 나름대로 교수진에 반영해 본다면, 비고려대 출신 외국

인 여성 교수의 경험이 상호교차성의 좋은 예라고 하겠습니다. 실리콘밸리 기

업에서는 최근 인사총괄 또는 다양성-포용성 총괄의 자리에 상호교차성을

체험하고 이해하여 조직을 이끌 수 있는 리더를 찾는 노력이 늘어나면서, 요

즘 주변에 여성/소수성이면서 유색 인종인 인사총괄(CHRO, Chief Human 

Resource Office)을 임명하는 사례가 부쩍 많이 보입니다.

3)	 Giddens, A., & Sutton, P. W. (2018). <사회학의 핵심 개념들>. (김봉석, 옮김). 서울: 동녘. 
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[Where] 

실리콘밸리와 성수밸리 비교로 본 상호교차성:  

다양성을 저해하는 구조적 원인은 어디에? 

한국에서 상호교차성으로 최근 가장 많이 주목받고 있는 예라고 하면, 단연 

여성이자 부모인 워킹맘, 혹은 더 넓게 보아 경력단절 여성을 들 수 있겠습니

다. 올해 마침 필자는 한국적 맥락의 상호교차성 대표 격인 경력단절 여성에 

대하여 한국과 실리콘밸리 간 비교연구를 할 기회를 가졌습니다. 사회적 스

타트업이 집결된 성수밸리에 소재하며 사회적기업을 지원하는 조직인 루트

임팩트에서 주최한 연구로, 한국 고학력 경력단절 여성들에 대한 심층 인터뷰

를 실시했습니다. 요인분석(factor analysis)과 유사하게 주관적 경험을 통계

적으로 분류하는 Q-방법론(Q-methodology)을 적용하여 일터에서 다양성

의 증진, 특히 이 상호교차성에 해당하는 집단이 일터에서 포용되는 것을 저

해하는 구조적 원인은 어디에 있는지를 찾아보았습니다. 

인터뷰 대상이 된 한국 고학력 여성들은 학력, 연령, 평균 자녀 수, 생활수

준 등의 개인적 지표에서는 매우 유사했지만, 경력 단절을 경험하면서 아이를 

낳을 것인가, 경력을 중단할 것인가, 경력을 재개할 것인가와 같은 주요한 의

사결정을 할 때에는 확연히 다른 동기와 수요(needs)를 가진 네 집단으로 구
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분됐으며 집단 사이에 유의미한 일/생활 경험 및 성과의 차이도 보였습니다. 

집단 간 개인 지표가 유사하므로 이렇게 다른 선택 행동과 결과가 개인적 성

향의 차이에서 기인하는 것이 아님은 확연했습니다. 그렇다면 이런 다른 선택 

행동을 하게 된 진정한 근본 원인이 무엇인지를 심층 분석한 결과, 이들이 속

한 규범적 환경과 연결망 환경이라는 두 가지 구조적, 환경적 요인이 한국 고

학력 경력 보유 여성의 다양한 요구 및 동기 형성에 기본이 되는 것으로 나타

났습니다.  실리콘밸리와 성수밸리에 주재하는 한국 여성들을 비교하면서 특

히 흥미로웠던 점은 해당 여성들이 연령대(30~40대), 학력(대졸), 혼인 상태 및 

경력단절 기간 등에서 비슷했음에도 불구하고 다음과 같은 차이를 명확히 

보였다는 것입니다. 

•	� 실리콘밸리에 거주하는 경우는 ‘남성도 여성도 일할 수 있고, 전업주부도 충분히 가

치 있다’라고 요약될 수 있는 유연한 평등주의(flexible egalitarianism)의 규범적 환경
4)

과 여성의 사회적 연결망이 상대적으로 풍부한 환경에 힘입어, 네 집단 중 가장 워라밸

(work-life balance)이 좋고 삶의 만족도와 가계 수입도 높았으며 다양성과 포용성 경

험도 상대적으로 높았습니다. 반면, 

4)	� Brinton, M. C., & Lee, D. J. (2016). Gender-role ideology, labor market institutions, 
and post-industrial fertility. Population and Development Review, 42(3), 405-433.
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•	� 한국에 거주하는 경우는 ‘여성도 일을 하는 것이 바람직하지만 양육은 엄마 몫이다’로 

대변되는 일지향적 보수주의(pro-work conservatism)라는 규범적 환경과 여성의 사

회적 연결망이 상대적으로 취약한 구조 아래에서 독박 육아, 시간 빈곤에 시달리며 네 

집단 중 눈에 띄게 삶의 만족도가 낮았으며, 다양성 관점에서 포용되지 못하고 차별을 

경험하는 소수자의 전형적인 양상이 55%로 가장 많이 나타났습니다. 

달리 말하면, 실리콘밸리에서 상호교차성이라는 까다로운 부분에서도 다

양성과 포용성을 추구할 수 있게 도와주는 구조적 요인은 ‘형평성을 지향하

는 규범적 환경’과 ‘소수자들도 풍부한 연결망(또는 네트워크)을 접할 수 있는 

환경’, 이 두 가지에서 찾아볼 수 있다는 이야기도 되겠지요.
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[How & When] 

다양성 증진을 위한 조직의 열쇠를 코로나바이러스가 쥐고 왔다?!

지금까지 실리콘밸리의 여러 기업들의 예를 종합해 보면, 다양성은 글로벌 시

대, 혁신과 조직의 생존을 위해 필수적이고, 여러 다양성의 축이 존재하며 소

수자이든 주류이든 누구나 그 증진에 기여할 수 있는 기회가 있되, 최근 가장 

주목받고 있는 부분은 여러 다양성의 축이 함께 작용하는 상호교차성이라고 

하겠습니다. 이에 더해 한국과 실리콘밸리의 상호교차성 사례를 비교한 연구

에서 근본적 원인이 어디에 있는가를 찾아본 결과, 규범적 환경과 연결망이라

는 두 구조적 요인으로 나타났습니다. 요는 이 두 구조적 요인, 환경을 바꿔

줄 수 있다면 다양성 증진에 큰 도움이 된다는 것인데, 그렇다면 조직에서 어

떻게 이런 근본적인 환경 변화를 일으킬 수 있을까요? 

2020년 조사에 따르면 실리콘밸리의 스타트업과 기업들에서 다양성

을 증진하기 위해 가장 많이 사용하는 프로그램은 ‘유연근무(flexible work 

environment)’인 것으로 나타났습니다.
5)
 전반적인 다양성 증진을 위해서 유

5)	 Silicon Valley Bank (2020). US startup outlook. 
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연근무를 사용하는 경우는 조사대상 기업 중 58%였고, 리더십에서 성별 다

양성을 증진하기 위해 유연근무를 사용하는 경우는 무려 67%로 단연 1위였

습니다.
6)
 위에서 언급한 루트임팩트의 연구에서도 마찬가지로, 한국에 주재

하든 실리콘밸리에 주재하든 경력단절 여성들이 가장 원하고 중요하다고 밝

힌 정책 역시 단연 ‘조직에서의 유연근무 정착’으로 나타났습니다. 코로나바

이러스로 인해 싫든 좋든 거의 전 세계에 걸쳐 조직들이 유연근무 중 특히 재

택근무를 경험하게 된 것은 아이러니하지만, 어찌 보면 유연근무라는 다양성

의 열쇠를 코로나바이러스가 쥐고 온 듯도 한 모양새입니다. 너무 큰 어려움

을 겪은지라 그 와중에 한 가닥이나마 얻은 것을 찾아보려는, 조금은 억지스

러운 필자의 희망일 수도 있겠지요. 하지만 조직에서 다양성 증진의 열쇠인 

유연근무가 대대적인 사회 실험의 기회를 맞은 것만은 확실합니다.

코로나바이러스 기간, 실리콘밸리 5대 IT 기업의 유연근무 사례  

실리콘밸리의 기업들은 캘리포니아주의 COVID-19 대응책인 재택령 발동

으로 인해 3월부터 전폭적인 재택근무 또는 원격근무를 도입해 운영 중입

6)	 Silicon Valley Bank (2020). Women in technology leadership. 
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니다. 이 중에서도 ICT의 대표 주자로 꼽히는 5대 기업,  FAANG–페이스북

(Facebook), 아마존(Amazon), 애플(Apple), 넷플릭스(Netflix), 구글(Google)

에서 2020년 봄부터 가을까지 6개월이라는 짧은 기간 동안에 재택근무라는 

공간적 유연근무제를 얼마나 어떻게 도입하고 있는지 사례를 살펴보고, 향

후에 다양성과 포용성에 미칠 영향을 생각해보는 것으로 글을 마무리하고자 

합니다. 

<표 1>에서 보는 바와 같이 FAANG 기업들은 대개 봄에 시작한 유연근

무제를 적극적으로 확장하거나 장기화하고 있습니다. 기업의 상황에 따라 

적용을 하는 정도에 차이가 다소 있고, 넷플릭스의 경우와 같이 리더십이 아

주 부정적인 입장을 취하는 경우도 없지는 않습니다. 재미있는 것은 스타트

업 통계와 뉴스로 유명한 엔젤리스트(Angel List)에서 넷플릭스 CEO의 유연

근무 축소 의지 발언 직후 넷플릭스 직원들이 엔젤리스트 웹사이트에서 다른 

직장으로 옮기려 스타트업 채용을 알아보는 횟수가 급증했다는 기사를 내보

낸 것입니다. 특정 집단, 특히 소수자들의 이직 의사가 더 많이 늘어났는지는 

확인할 수 없지만, 가까운 미래에 넷플릭스의 다양성 지표가 하락할 것인지 

그 귀추가 주목됩니다. 
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표 1. 페이스북, 아마존, 애플, 넷플릭스, 구글의 2020년 유연근무제 도입 현황
7)

5대 

IT 기업

봄

(재택령 발동 전 3월 초순까지 대응)

여름/가을

(재택령 발동 후 6개월 차 현황)

2월부터  “출장 후 또는 아프면 출근 

자제”

3/5 “추후 통보까지 본사 전원 재택근무 

권장” 재택 근무 Tool Kit 배포, 출근버스 

중단

8/6 “2021년 7월까지 COVID-19 

재택근무 연장”

5/21 일부 구성원 영구 원격근무 선택 

가능. CEO “생산성이 생각보다 좋고, 

재택근무의 선도 사례가 되게 확대할 것”

3/4 전사 “가능하면 재택근무” 이메일

3/5 전사 VPN 접속 테스트

7/15 “2021년 1월까지 COVID-19 

재택근무 연장”

3/6 “오늘에 한해 일해야 하는 사람 

제외하고는 귀가, 가능하면 재택근무”

3/9 “이번 주는 일에 지장이 없으면 

재택근무”

7/15 원격판매제도 도입하며 영업점 

구성원들도 재택근무 + 코로나 진단 

도구 구성원 자택 전송

SXSW(South by Southwest) 참석 취소 

외 특별히 보도된 사내 조치 없었음

10월 확진자 발생, 쇼 일부 촬영 중지. 

CEO가 주요 언론과의 인터뷰에서 

“재택근무는 손해만 막심하다… 백신이 

나오는 즉시 다시 출근을 시작하겠다”고 

밝힘

3월초 “재택근무 매니저와 상의해 진행 

허가”

재택근무용 모니터 등 임시 사용 신청, 

사내 식당 시간 단축

7/27 “2021년 7월까지 재택근무 연장”

CEO가 “유연근무 수준이 코로나 

이전으로 돌아가지는 않을 것이다.”라고 

인터뷰

7)	 박은연 (2020). 우리 기업에 꼭 맞는 맞춤형 유연근무제 찾기. <인재경영>, 4월호.
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코로나바이러스 사태가 끝난 이후에 이 기간 동안에 도입된 유연근무제

를 확장할 것인지, 유지할 것인지, 축소할 것인지에 대한 계획 역시 다양성과 

포용성에 미치는 함의가 큰데, 이 점에 대해 글로벌 기업을 대상으로 한 설문 

조사와 한국 기업을 대상으로 한 설문 조사에서 큰 차이가 나타났습니다. 글

로벌 기업의 75%가 현재까지 도입된 유연근무를 더욱 확장할 계획이라고 응

답한 반면,
8)
 한국 기업의 경우 이 방면에서 상당히 앞서가는 사회적 스타트업

들에서도 불과 25%만이 유연근무를 코로나바이러스 기간보다 더 확장할 계

획이라고 응답했습니다.
9)
 이 또한 향후 조직의 다양성과 포용성, 그리고 그에 

따른 지속적 혁신과 글로벌 시장 경쟁력에 커다란 영향을 미칠 것이라는 점은 

말할 나위 없겠지요. 

무릇 다양성 증진과 그를 토대로 글로벌 시장에서의 혁신과 지속성을 추

구하는 조직이라면, 기업이든 교육기관이든 위드코로나(With-Corona) 시기

를 유연근무제를 확장하고 상호교차성에 주목하면서 소수자와 주류 집단이 

함께 포용성과 형평성까지 공략할 수 있는 전략적 기회로 삼는 것이 바람직

8)	 Mercer (2020). Global COVID-19 survey #5.

9)	 박은연·김영미 (2020). Flatten the M-curve (루트임팩트 임팩트커리어W 연구보고서).
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하다는 것이 실리콘밸리 기업 사례들이 보여주는 그림입니다. 고려대학교의 

다양성 증진 노력에 조금이나마 도움이 되기를 바라며, 우리나라 아이도 어

른도 ‘한나라 말쟁이’는 한 사람도 없게 되는 다양성 풍만한 교육을 기대해봅

니다. 



기형, 
추함, 

버림받음
프랑켄슈타인의 괴물
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노 애 경

고려대학교 영어교육과 교수

버리는 사회 

넘치는 소비 생활에 치여 이젠 버리는 미니멀리즘이 해법이 된 시대이다. 비효

율적이고 걸리적거리는 것들은 정리 대상이다. 유행 변화가 속도전이다 보니 

물건을 버리는 주기도 점점 더 짧아졌다. 물건만 버리는 건 아니고 데리고 살

던 강아지도 종종 갖다 버린다. 옷이야 가전이야 똑같은 모양을 하고 공장에

서 몇 천, 몇 만 개가 만들어지는 대체 가능한 것들이지만 숟가락 모양 갈색 

점이 콧등에 흩뿌려진 그 버려진 강아지는 대체가 안 된다. 생명 피라미드 최

상단에 위치한 사람의 삶도 ‘쓰고 버려지는’ 대체 가능한 물건의 주기와 닮은 

꼴일 때가 있다. 정규직 전환 시점이 도래하자 “오렌지 껍질처럼”
1)
 쓰고 버려

진 비정규직 얘기는 낯설지가 않다. 물건을 버릴 땐 자연 훼손이 걱정이지만 

1)	� 미국 극작가 밀러(Arthur Miller)의 퓰리처 수상작 『세일즈맨의 죽음』(Death of a 

Salesman, 1949)에서 주인공인 세일즈맨 윌리는 나이 들어 경쟁력이 없어진 자신을 해고하

는 사장에게 소리친다. “오렌지만 먹고 껍질을 버릴 순 없는 거요—사람은 과일 조각이 아니

잖소(You can’t eat the orange and throw the peel away—a man is not a piece of fruit).”
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사람을 버리는 건 영혼 훼손이 걸린 문제이다. 인간을 물건처럼 취급해 ‘비인

간’으로 강등시켜 버린다.

산 존재가 땅으로 꺼지거나 하늘로 솟구치지 않는 이상 ‘버린’ 쪽이 있으

면 ‘받아들이는’ 쪽이 있어야 하는 게 이치고, 세상은 그래서 둘 사이의 균형

을 맞추는 쪽으로 나름 진보를 해왔다. 2020년 여름 New York Times와 

BBC가 조명한 카라 보스(Kara Bos)는 한쪽에서 버려졌지만 지구 다른 쪽에

서 받아들여져 살아남은 입양아이다. 1983년 괴산에서 강미숙이라는 이름의 

두 살 미아로 발견돼 이듬해 미국 미시건의 한 가정에 입양된 그녀는 자신이 

입양되던 해에만 7900여 명에 달하던 한국 발 해외 입양아 중 하나였다. 결

혼 후 네덜란드에 정착해서 낳은 아이가 자신이 길에 버려졌던 나이인 두 살

이 되자 “이 정도 나이의 아이를 버린다는(abandon) 게 무얼 의미하는지를 뼈

저리게 깨닫고” 불현듯 그녀는 생모가 고통스런 선택을 할 수밖에 없었던 상

황을 알고 싶어졌다. 어머니와 “관계(relationship)” 맺고 “유대(bond)”를 갖

고 싶었던 그녀는 여러 노력 끝에 자신의 유전자 정보를 온라인 족보 플랫폼

에 등록해 매칭되는 이를 찾았는데 다름 아닌 영국 수학 중인 친부의 손자였

다. 그러나 85세 아버지와의 서울 만남을 이복 자매들은 허락하지 않았다. 결

국 2019년에 한국 입양사에 전례가 없는 유전자 검사와 친자 확인 소송을 통

해 친부의 주소를 손에 쥐게 됐지만, 첫 대면한 아버지는 어머니의 생사는 고
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사하고 “손을 휘저으며 [그녀를] 내쫓았고(waved her away)” 이복자매들은 

그녀가 가택 침입을 한 것이며 한 가족이 될 수 없다고 못박았다.
2)

인터뷰에서 눈물을 보이던 그녀는 자신을 버리고 성인이 되어서도 그 

존재를 부정한 아버지와 그의 현재 가족이 “인간적이지 않았으며(can’t be 

human)” 거부와 상처만 남겨준 한국 사회를 향한 마음을 닫겠다고 말했다.

엄마를 찾는 딸일 뿐인데 그런 나에게 그들은 인간적이지 않

았다. 내가 가진 인간으로서 기본 권리보다 더 중요한 건 그들

이 직면하게 될 창피와 수치심이었다. 이해하기 어려웠고 그 

모든 부당함에 울분이 일었다. 한국이라는 나라, 사회, 한국과 

함께 한 내 정체성까지 받아들이려고 마음을 열었지만 그걸 

이제 닫으려 한다. 셀 수 없이 거부당하고 상처받았다. 이젠 집

으로 가고 싶고, 내 집은 가족이 있는 암스테르담이다.
3)

2)	� “‘Tell Me Who My Mother Is’: A Korean Adoptee Seeks Her Roots.” (The New York 

Times, June 2, 2020); “Korean Adoptee Wins Landmark Case in Search for Birth 

Parents.” (The New York Times, June 12, 2020)

3)	� BBC News (July 16, 2020) <https://www.youtube.com/watch?v=Dv5Q6N3lvRQ>. 사

진 출처는 각주 2)의 첫번째 New York Times 기사.
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보스의 예는 자신의 뿌리 찾기 노력이 좌절로 끝나는 적지 않은 입양아들

의 경험을 대변한다. 버려지고 존재를 부정당한 그녀가 생부에게 붙인 “인간

적이지 않았다”는 수식어는 자기로부터 갈라져 나온 ‘생물학적 인간’을 ‘사회

적 인간’으로 인정하지 않고 그 범주에서 삭제시켜 ‘인간이되 비인간(human 

nonperson)’으로 강등시켜 버린 부성을 일컫는다. 두 번을 거듭 버려진 자식

의 가치는 인간이 아니라 버려도 되는 ‘물건’에 수렴한다. 버려진 자의 입장에

서 뒤집어 말하면, “인간적” 이란 자신을 버려도 되는 물건이 아니라 받아들여

질 인간으로 취급해 주는 것, 즉 자식으로, 가족/사회의 성원으로 인정해주는 

것이다. 
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“인간적이지 않은” 아버지 

버려진 후 생부를 찾았지만 사회적 존재로서 가치를 부정당한 보스는 구체

적 상황 차이는 있지만 소설 『프랑켄슈타인』(Frankenstein or The Modern 

Prometheus, 1818)의 구도를 떠올리게 하는 측면이 있다. 소설에서 자신의 의

지와 상관없이 생명이 주어진 괴물(“Monster”)은 이름 없이 버려진 후 자신의 

창조자 프랑켄슈타인(Victor Frankenstein)을 찾아가지만 역시 자기 존재의 

가치를 부정당한다. 괴물을 좇다 조난당한 프랑켄슈타인이 북극 탐험가 월

튼(Walton)에 의해 구조되면서 시작되는 소설은 그의 성장과정, 그리고 인조

인간을 만든 후 맞게 된 파멸의 인생 역정을 듣게 된 월튼이 자신의 누이에게 

다시 편지로 써서 전달하는 형식을 취하고 있다. 한 과학자의 인간을 본뜬 생

명 창조에 대한 열망이 가공할 힘과 흉측한 신체를 가진 괴물을 낳고 이로 인

해 그의 가계가 송두리째 파멸로 치닫게 되는 줄거리

를 담은 공상과학소설의 효시가 된 작품이다. 낭만

주의 시인 셸리(Percy Bysshe Shelley)의 배우자로 알

려진 메리 셸리(Mary Shelley)가 18살이던 1816년에 

착수해 2년 후 익명으로 출간하였으며, 이젠 하나의 

문화적 아이콘이 된 배우 카를로프(Boris Karloff)가 
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1931년 열연한 영화의 스틸 컷
4)
으로도 잘 알려져 있다. 

소설의 표면적 메시지는 과학 발전과 새로운 영토/식민지 탐색 등으로 대

변되는 계몽주의적 인간 이성과 문명 확장에 대한 회의를 담고 있다. 북극으

로 향하는 배를 진두지휘하며 새 대륙 탐험을 통해 인류에 공헌하겠다는 꿈

에 부푼 탐험가 월튼에게 자신의 패배한 삶을 전하던 프랑켄슈타인은 경고

한다. “나를 보고 배우시오. 내 조언을 들으라는 게 아니라 나를 반면교사로 

삼으란 뜻이오. 지식의 추구가 얼마나 위험한 건지, 자연을 넘어서려고 하는 

이보다 자기가 살던 곳이 세계의 전부려니 여기고 사는 이가 얼마나 더 행복

한지를 말이오”(53).
5)
 하지만 자세히 들여다보면, 금기에 도전한 지식 추구가 

아니라 생명을 존중하지 않은 윤리가 그의 삶을 파괴한 진짜 동인임을 그가 

모른다는 게 더 문제이다. 생명윤리(bioethics)가 지금처럼 제도화되지 않은 

근대 유럽임을 감안하더라도, 자신이 창조한 생명을 “기형”이고 “추해서” “물

4)	� 사진 출처: https://commons.wikimedia.org/wiki/Category:Boris_Karloff#/media/

File:Frankenstein’s_monster_(Boris_Karloff).jpg

5)	� 작품의 인용은 Mary Shelley, Frankenstein or The Modern Prometheus (Oxford UP, 

1998)를 따른다.
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체/물건”처럼
6)
 버린 뒤 돌봄의 책임을 방기한 프랑켄슈타인의 행위는 “인간

적이지 않은” 아버지의 그것이다. 

『프랑켄슈타인』은 따라서 버려진 괴물의 복수에 앞서 버린 ‘인간’의 ‘괴물

성’을 문제 삼아야 하는 작품이다.  프랑켄슈타인이 “인간적이지 않은” 가장 

큰 이유는 생명/자식의 ‘사회적 존재’로서 무가치를 한낱 ‘시각’으로 판단해

버린 그 생명윤리에 있다. 비유하자면 그는 흉측하게 생긴 기형 자식을 차마 

봐줄 수가 없어 버리고 도망친 아버지이다. 훗날 재회한 그에게 괴물이 문제 

삼는 건 바로 이 부분이다. “나의 창조자, 당신은 날 혐오하고 경멸하지, 우리 

둘 중 하나가 죽어야 풀어질 끈(ties)으로 당신에게 연결된 생명을 말이오. 당

신은 날 죽이려 하오. 어찌 감히 이렇게 생명을 가지고 장난을 하시오? 나한테 

의무를 다 하시오. 그럼 나도 당신과 나머지 인간들에게 내 의무를 다 할 테니

까”(99). 

6)	� 괴물은 태어나기 전 사체 조각들을 조합한 “생명 없는 물체(lifeless thing)”로 묘사되다가 

태어난 후에도 그 흉측한 외모 때문에 단테의 『신곡』에나 등장할 흉측한 “물체(thing)”에 

비유된다. 프랑켄슈타인은 이같이 버려도 되는 “물체”의 차원에 괴물을 고정시킴으로써 생

명체로서 그의 무가치함을 드러낸다고 볼 수 있다. 
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실험실에서 빚은 자식

프랑켄슈타인이 월튼에게 털어놓은 괴물을 창조하게 된 배경은 다음과 같

다. 기질적으로 부나 지위보다 지식에 목말랐던 그는 “자연 세계의 비밀을 

알고자 하는 열망”(37)을 안고 고향 제네바로부터 바바리아 지방의 대학으

로 유학을 떠난다. “생명 비법”(40)을 찾아내 “인류가 가보지 못한 길을 개척

하고 알지 못했던 힘의 역학을 발견할 것이며, 마침내 세상을 향해 생명 창조

의 심오한 수수께끼를 풀겠다”(48)고 다짐한 그는 대학에서 근대 화학, 생리

학, 해부학 등의 섭렵 과정을 거치며 “8피트에 달하는 거구”(54)
7)
의 인간을 창

조하는 실험에 몰입한다. 이 인조인간을 창조하기까지 2년여에 걸친 과학 실

험 과정은 다소 엉성하게 서술된다. 낭만주의 작가의 ‘상상력’
8)
이 초점을 맞

추고 있는 건 과학적 개연성의 여부가 아니라, 묘지, 납골당, 해부실과 도축

장을 떠돌며 사체의 뼈와 살과 장기를 수집해 잠을 설쳐가며 실험실에서 그

것들을 조합한 한 과학자의 광기에 가까운 집념, 그리고 그것이 만들어낸 공

7)	 약 2.4미터

8)	� 18-19세기 초에 이르는 낭만주의 문학은 작가(주로 시인)의 ‘감정’과 ‘상상력’ 발현을 가장 

중요한 모토로 삼았다.
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포스러운 창조물이다. 이 공포는 비 내리는 초겨울 밤, 기괴한 외모의 인조인

간이 탄생하는 순간 극적으로 모습을 드러낸다. 거친 숨을 몰아쉬고 발작적

으로 손발을 휘저으며 “광채 없이 누런 눈(dull yellow eye)”을 뜨던 “창조물

(creature)”의 탄생 순간을 묘사하던 프랑켄슈타인은 회한에 잠긴다. 

�그 엄청난 파국을 맞은 내 감정을 어찌 묘사할 수 있을까, 아니, 온갖 고생과 정성을 쏟아 

만든 그 처참한 놈(the wretch)을 어찌 묘사할까? 손발의 비율은 맞았소. 그런데 외모도 

아름답게 만들려고 조합을 해 뒀단 말이지. 아름답게! 신이여! 근육과 혈맥을 겨우 가린 

누런 피부에 번쩍대는 검은 머리, 허연 이빨, 이 모든 걸 배경 삼아 흉측히 자리 잡은 칙칙

한 흰색의, 안골과는 그 색 구분도 안 되던 눈물범벅의 눈, 주름으로 뒤덮인 얼굴과 검은 

입술....죽은 몸에 생명을 불어넣겠다는 단 하나의 목표를 위해 거의 이 년을 바쳤소. 휴식

도 건강도 안중에 없었지....모든 게 끝났는데, 꿈꾸던 아름다움은 사라지고 가슴엔 숨 막

히는 공포와 혐오만이 들어찼소. (57) 

환멸감에 몸서리치다 잠시 잠든 프랑켄슈타인은 알 수 없는 소리를 중얼

거리며 자신을 붙들려고 하는 “처참한 모습의 괴물(the miserable monster)”

에 잠을 깨 혼비백산 도망쳐 버린다. “괴물”이 탄생하기 전까지만 해도 그는 

“아버지”가 “자식”에 대해 품을 법한 기대에 부풀어 있던 터였다. “새로 창조

된 생명체는 창조주이며 원천인 나에게 감사할 것이며 그가 지니고 태어날 훌

륭하고 흡족한 본성은 다 내게 빚진 것이다. 세상 그 어떤 아버지(father)보다
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도 새로 태어날 자식(child)의 고마움을 받을 자격이 내게 있다”(54). 창조물이 

한순간에 “자식”에서 버림받아 마땅한 “괴물”로 역전한 결정적인 단 하나의 

이유는 “추한” 외모이다. “꿈꾸던 아름다움” 대신 “공포와 혐오”를 주는 “괴

물”의 생김새를 회상하던 프랑켄슈타인은 아버지로서, 창조자로서 책임을 

내팽개치고 도망친 스스로를 합리화한다. “산 인간이라면 그 얼굴이 주는 공

포를 참아내지 못할 게요. 차라리 환생한 미라가 처참한 몰골의 놈보단 덜 끔

찍하게 추할 거요. 작업이 아직 끝나지 않은 상태에서 그놈을 바라본 적이 있

지. 그때도 추하긴 했지만, 나중에 근육과 관절을 움직일 수 있게 됐을 땐 단

테도 상상해내지 못 할 물체(a thing)가 되었소”(58). 

프랑켄슈타인이 느낀 공포와 실망은 창조물이 추하다는(“hideous”; 

“ugly”) 데 있지만 후에 괴물이 드러내는 “초인적 속도(superhuman 

speed)”(98)나 물리적 힘, 버려진 후 프랑스인 오두막에 기생해 살며 그들 언

어를 “두 달 만에”(118) 깨우치고 역사서를 섭렵하는 지능은 인간으로부터 기

능적으로 진화한 19세기형 ‘터미네이터’를 연상시킨다. 엄밀히 말해 여기서 

과학자인 그가 실험의 성패를 기능이 아닌 보기 좋은 미관으로 판단하는 건 

이치에 맞지 않는 것이다. 예컨대 신화 속 ‘예술가’ 피그말리온이 자신이 창조

한 여자를 관능적 아름다움의 잣대로 평가한 건 ‘나름’ 설득력이 있지만 ‘과학

자’ 프랑켄슈타인이 창조물의 가치를 자신이 “꿈꾸던 아름다움” 여부로 판단
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하는 건 이치에 맞지 않는 것이다. 이 의아한 설정은 그러나 한 가지 의미심장

한 문명 비판의 메시지를 함축하고 있다. “인류가 가보지 못한 길을 개척하고 

알지 못했던 힘의 역학을 발견할 것이며, 마침내 세상을 향해 생명 창조의 심

오한 수수께끼를 풀겠다”던 과학자 프랑켄슈타인. 그의 다짐은 무지를 깨고 

자연을 정복하겠다는 계몽주의자의 낙관이다. 그러나 인류를 무지와 편견에

서 해방시켜 문명을 추동하리라 믿었던 계몽주의 이성은 프랑켄슈타인의 순

전히 ‘눈’의 감각에만 기댄 외모 편견에서 퇴행을 드러낸다. 여기서 소설은 인

류가 판단 이성의 측면에서 진정 진보한 것인가를 묻는다. 

흔히 상해나 화재, 혹은 태생에 의해 외모 기형을 가진 이들에 대한 비이성

적인 혐오를 ‘테라토포비아(teratophobia)’라고 부른다. 『프랑켄슈타인』은 

결국 한 ‘이성적’ 과학자의 시각에만 의존한 외모 판단, 다시 말해 ‘비이성적’ 

테라토포비아로 말미암아 버려진 기형의 자식이 ‘복수혈전’을 벌이는 스토리

라고 볼 수 있다. 여기서 이성의 창으로 기능하는 과학자의 눈은 과대평가된 

나머지 대상의 외면 너머를 보지 못 하는 장애를 갖는다. 거기에 더해 그는 기

형적 외면을 도덕적 해악과 동일시하는 우를 범한다. 그는 창조물의 기형적 

외모를 지칭하는 “괴물”을 도덕적 판단이 개입된 단어인 “악마”의 다양한 변

이형(daemon,  76;  fiend, 92; devil, 99)으로 빈번히 교체하기 때문이다. 예컨

대 동생 윌리엄의 갑작스런 죽음을 전해 듣고 제네바의 본가로 향하던 프랑
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켄슈타인이 폭풍우 속에서 버린 지  2년 만에 괴물과 첫 조우를 할 때 그는 즉

각적으로 괴물의 “기형”을 포착해내고 “악마”와 동일시한다. “번갯불이 뭔가

를 비춰 보였는데 그 형상을 바로 알아보았지. 엄청난 키며, 인간에게 발견하

기 어려운 흉측한 그 기형(deformity)의 생김새며, 내가 탄생시킨 그 저주받

을 놈, 더러운 악마라는 걸 바로 알아봤소”(76). 이 첫 재회에서 괴물은 말 한

마디 없이 순식간에 사라졌을 뿐인데도 프랑켄슈타인의 시각은 즉각적으로 

그의 “기형”을 포착해내고 “악마”와 동일시하며 곧바로 동생의 살해자가 그

일 거라 “확신한다”(76). 나중에 괴물이 실제 살해자로 드러나긴 하나, 더 중요

한 건 외모의 흉측함을 곧 범죄의 사인으로 받아들여 자신의 소중한 모든 걸 

파괴할 거라고 믿는 프랑켄슈타인의 조건 없는 공포이다.

억울하게 도덕적 악함과 동일시되고 있는 기형은 낭만주의 시대의 장애 

분류에 따르면 도덕성은 고사하고 기능적 장애와도 거리가 있는 ‘외모’ 장

애였다. 18세기에 지금 흔히 쓰이는 용어 ‘장애(disability)’를 대신한 건 ‘기

형(deformity)’, ‘결함(defect)’ 같은 용어였는데, ‘결함’은  18세기 사전의 거

장 존슨(Samuel Johnson)에 따르면 어떤 신체 부분이 없거나 결핍된 것을 

이르는 기능 장애를, ‘기형’은 “주근깨, 천연두 자국, 외눈, 치아 없음, 난쟁이, 

팔다리 상실”처럼 “눈에 잘 보이는 태생적이거나 후천적인 손상”을 묘사한 

단어로서 사람의 “기능(function) 문제를 가리킨 건 아니고 대개는 미관적
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(aesthetic) 측면에서 이해되었으며” 정도가 심한 기형을 가진 이들을 가리켜 

흔히 “괴물”이라는 단어가 통용되었다(Joshua 47-48). 따라서 프랑켄슈타인

의 “괴물”에게 따라다니는 묘사어로서 “기형”은 “아름다움의 반대”(Joshua 

55) 개념이다.
9)
 

프랑켄슈타인이 실험실에서 만든 “자식”을 뒤돌아보지 않고 버린 이유는 

자신이 “꿈꾸던 아름다움”과는 정반대의 모습으로 태어난 그의 기형, 다시 말

해 외모 때문이다. 이 이성적 과학자는 창조물의 기형적 추함(“괴물”)을 도덕

적 해악(“악마”)과 동일시하는 비이성적인 편견을 통해 자신의 외모 중심 판단

을 합리화한다. 프랑켄슈타인과의 재회에서, 그간 인간 사회로부터 겪은 박

대와 소외를 쏟아내던 괴물이 그를 “적”으로 정하고 소통하지 않으려는 창조

자/아버지에게 끊임없이 경청해 주기를 호소하는 부분은 자신의 기형적 외

모와 내면의 도덕성이 아무런 상관이 없다는 것이다. 인간들의 시각적 편견

이 자신이 원래 가졌던 선한 의도를 볼 수도 없고 또 봐주지도 않더라는 것이

다. “내가 어떤 애원을 해도 자비와 동정심을 간청하는 당신의 창조물을 호의

9)	� Essaka Joshua, “Disability and Deformity: Function Impairment and Aesthetics in the 

Long Eighteenth Century,” in The Cambridge Companion to Literature and Disability 

(Eds. Clare Barker and Stuart Murray. Cambridge UP, 2018).
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적인 눈(favorable eye)으로 돌아봐 줄 순 없는 것이오? 기억하시오 프랑켄슈

타인, 사랑과 인간성(humanity)으로 찬 영혼을 가진 나는 원래 정이 있는 존

재였소. 하지만 난 처절하게 혼자가 아니오? 나의 창조자인 당신이 나를 혐오

하는데 나한테 빚도 없는 당신의 동료 인간들에게 내가 무엇을 바라겠소? 박

대와 증오밖에는.”(100) 괴물이 결국 창조자인 프랑켄슈타인을 찾아 나선 길

에 마주친 그의 동생 윌리엄을 충동적으로 살해한 주된 이유도 도저히 뚫고 

들어갈 수 없는 단단한 문화적 편견의 두께 때문이다. “이 어린 생명은 편견도 

없고 기형에 대한 공포심을 빨아들이기엔 아직 얼마 살지도 않았다. 그러니 

붙잡아 내 동무로 교육시키면 사방이 인간인 이 땅에서 내가 그리 고독해 하

지 않아도 될 것”(142)이라고 가늠한 괴물이 윌리엄을 끌어당기자 아이는 “내 

형상을 보자마자 손으로 자기 눈을 가리며 소리를 지르고” 기형적 외모에 대

한 편견을 날 것 상태의 아이 화법으로 내뱉는다. “괴물! 못생긴 놈! 날 잡아먹

으려고, 날 짓이겨버리려고 그러는 거 다 알아—넌 아이 잡아먹는 괴물이잖아

(Monster! ugly wretch! you wish to eat me, and tear me to pieces—You are 

an ogre)”(142). 

윌리엄에서 프랑켄슈타인까지 노소를 구분 않는 테라토포비아는 소설의 

배경인 근대 이전부터 역사적으로 존재하던 것이다. 르네상스 수필가 몽테뉴

(1533-1592)는 거리에서 앵벌이에 동원된 14 개월 된 두 개의 몸통을 가진 아기
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를 마주친 경험을 소재로 “괴물로 태어난 아이”(1580)를 썼다.
10)

 “우리가 괴물 

취급하는 이들이 실은 조물주가 창조한 수많은 형상들 중 하나일 뿐 신은 정

작 이들을 괴물로 보지 않는다”는 요지의 글이다. “일반적인 모습과 다른 걸 

우리는 자연을 거스르는 것으로 취급하지만 자연에 거스르는 그 무엇이란 애

초에 없는 것”이며, 이는 차별하는 어리석음에 대항해 가져야 할 “보편적이고 

자연스런 사고”라고 몽테뉴는 결론 짓는다. 기형아는 다른 아이들과 마찬가

지로 신과 자연 앞에서 동등한 “창조주에게는 하나의 고유한 생명체”일 뿐이

다. 몽테뉴가 말한 창조물의 외형에 대한 창조주의 수평적 관점을 프랑켄슈

타인은 완전히 결여하고 있다. 창조자로서, 아버지로서 그는 ‘다름’의 평등성

이 아니라 ‘틀림’의 위계성으로 자식의 외모를 평가하고 유기했기 때문이다.

10)	�Michel de Montaigne, “Of a Monstrous Child.” 페이지가 매겨지지 않은 온라인 출처임. 

<http://essays.quotidiana.org/montaigne/monstrous_child/>.
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버려진 자식의 삶

버려진 괴물의 삶은 어땠을까? 괴물도 자신이 기형이라는 걸, 다르다는 걸 자

각하기 시작한다. 그러나 버려진 후 그의 여정을 읽어 내려가는 독자는 감정

을 느끼고 관계를 맺고 싶어 하는 그가 우리 인간과 다름없음을 자각하게 된

다. 프랑켄슈타인의 실험실을 벗어나 정처 없이 떠돌던 그는 오두막에 사는 

드 레이시(De Lacey)라는 성을 가진 프랑스인 가족의 별채 헛간에 숨어 살며 

인간 사회를 관찰하고, 상냥하고 고결한 생활태도를 가진 그들에게 받아들

여지기를 꿈꾸기 시작한다. “그들이 불행할 때 나도 낙담했고, 그들이 기뻐할 

때 그 기쁨에 공감했다”(112)고 하는 그는 한 터키인 상인의 탈출을 도와준 대

가로 사회에서 추방당한 그들의 처지에 대해 알게 된다. 그들의 가난함의 원

인을 알게 된 그는 “깊게 공감하며”(110) 훔쳐 먹기를 그만두고 몰래 나무 땔

감을 마련해 그 불행을 덜어주려 애쓴다. “내가 얹혀살던 이들의 오두막이 내

가 인간 본성을 관찰하고 알게 된 유일한 배움터”(129)였다고 회상한 그는 드 

레이시 가의 젊은 청년과 아가씨가 앞을 보지 못 하는 “아버지라 불리는 이

름의 노인”(112)과 맺은 상냥한 가족관계를 보게 되며, 이들과 비교해 흉측하

게 생긴 자신의 기형적 외모에 대한 자의식도 갖게 된다. “오두막 사람들의 품

위, 아름다움, 섬세한 얼굴로 완성된 외모(forms)를 우러러보다 웅덩이에 비
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춰진 내 모습을 보곤 경악했다...실제로 내가 괴물이란 확신이 들자 나는 쓰라

린 낙담과 굴욕으로 가득 찼다”(114).
11)
 드 레이시 가족으로부터의 도움을 되

갚지 않고 그들을 추방자 신세로 만들어버린 터키인 아버지를 배신하고 도망

쳐 온, 이 가족의 큰 아들 필릭스(Felix)와 결혼하고자 하는 사피(Safie)라는 이

름의 이방인 여성도 등장하는데, 그녀가 유럽의 언어와 역사를 학습할 때 괴

물도 곁에 숨어서 귀동냥을 통해 학습한다. 훗날 대면하게 될 드 레이시 가족

이 “내 외모의 기형을 넘어설 수 있게”(114) 의사소통 준비가 필요하다고 여긴 

괴물은 사피보다 훨씬 빠르고 완벽하게 언어를 깨쳐 역사서와 문학을 훔쳐 

읽는 경지에 이른다. 그러나 “아는 게 늘어날수록 오로지 내가 얼마나 비참한 

추방자(wretched outcast)인지만 더 확인할 뿐이었다”(131).  

�“나는 도대체 누구였던가? 나를 누가, 어떻게 만들었는지 나는 알 길이 없었소. 하나 확

실히 안 건 내겐 돈도, 친구도, 소유한 재산도 없다는 것. 게다가 흉측하게 기형이고 혐오

스런 모습을 하고 있었소. 사람하고는 그 특성에서 달랐소. 그들보다 민첩하고 질이 떨

어지는 음식을 먹고도 더 잘 견디고, 극한의 추위나 더위에도 몸을 덜 상하고 키는 훨씬 

컸지. 주변을 돌아보니, 나 같은 이는 보지도 듣지도 못 했소. 그럼 난 괴물, 지상에서 지

11)	� 인용된 부분은 괴물이 재회한 프랑켄슈타인에게 털어놓은 얘기를 프랑켄슈타인이 월튼에

게 다시 전한 것이지만 편의상 그 어체는 ‘~하다’로 통일하였다.
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워버려야 할 오점이었던가, 모든 인간이 나를 보고 도망치거나 내쳤으니 말이오?” (120) 

“돈도, 친구도, 재산도 없는...기형이고 혐오스런 모습”을 한 괴물은 드 레

이시 “가족을 관찰할수록 그들의 보호와 친절을 받아보고 싶단 열망이 간절

해졌다.” “그들의 애정이 담긴 다정한 눈길(sweet looks)을 받아보는 게 내가 

꿈꿀 수 있는 최대치”라 여기게 된 그는 “그들이 경멸과 공포로 그 눈길을 차

마 거둘 거라곤 생각지도 않았다. 문 앞에 구걸 온 이도 그냥 돌려보내는 법이 

없는 이들이었으니.” 괴물의 받아들여지고 싶은 희망이 커질수록 앞으로 맞

닥뜨릴 실망의 진폭은 커져간다. “내가 원한 건 사실 음식이나 거처보다 더 귀

한 친절과 동정이었고 그때까지만 해도 내가 그걸 원할 자격이 없다곤 믿고 

싶지 않았다”(132). 

자신을 쳐다본 이들마다 그 기괴한 흉측함 때문에 공포심을 가진다는 걸 

아는 그는 어느 날 드 레이시 젊은이들이 외출한 틈을 타 숨어 있던 헛간 밖으

로 나와 그들의 장님 아버지와 몰래 배워온 언어로 “목소리” 소통을 시도해

보기로 결심한다. 오두막의 문을 두드리고 장님인 노인을 마주한 그는 “내가 

정말 사랑하고 나에게 호의를 베풀어 주었으면 하는 몇 친구들에게 지금 보

호를 청하려 하며” “거기서 실패하면 세상에서 영원히 추방자(outcast) 신세”

라는 메시지를 전한다. 노인은 “자기 이익에 의해 편견을 갖지 않은 인간의 마
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음은 형제애와 자비로 가득 차 있는” 법이라며 “선하고 우호적인 친구들이

라면 절망하지 말라”(134)고 위로해 준다. 노인에게 털어놓는 괴물의 고뇌는 

친절한 “그들의 눈을 치명적 편견이 가려” 그의 모습에서 “감정을 가진 친절

한 이를 봐야 하는데 오직 징그러운 괴물만을 본다”(134)는 것이다. 자신이 추

방자로서 불행을 겪은 바 있는 장님 아버지는 프랑켄슈타인이 주지 않았던 

위로와 공감을 괴물에게 선사한다. “동정심”에서 우러나오는 장님 아버지의 

“인간성(humanity)”(135)에 괴물은 곧 있을 그의 자녀들과의 만남이 성공할 

것 같은 기대에 부풀면서도 동시에 자신에 관한 구체적 진실을 밝혀야만 하

는 무게에 짓눌려 울기 시작한다. 노인의 손을 붙잡고 바로 그의 “가족이 내

가 찾던 친구들이니, 고난에 처한 나를 버리지 말아 달라”고 괴물이 진심을 털

어놓는 순간 자녀들과 사피가 들이닥치고 그 순간을 프랑켄슈타인에게 묘사

하던 괴물은 탄식한다. “나를 쳐다보던 그들의 공포와 경악을 어찌 묘사하리

오?”(135) 큰 아들에 의해 노인으로부터 분리돼 내동댕이쳐진 괴물은 몽둥이

질을 저항 없이 받아 내다가 결국 도망쳐 나오기에 이른다. 

고대했던 드 레이시 가족과의 만남이 실패한 후 괴물은 “자신이 인간과 

화합하는 걸 막는 극복 불가능한 장벽은 인간의 감각(the human senses are 

insurmountable barriers to our union)”(145)이라고 결론짓는다. “내 외모의 

기형을 넘어설 수 있게끔”(114) 인간과의 소통에 필요한 언어를 그렇게나 열
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의를 가지고 독학했지만 제대로 된 소통의 기회는 시각의 장벽 앞에서 막혀 

버렸다. 다정하고 선량해 보이던 드 레이시 가족이 종국에 시각에 의한 판단

만으로 그를 내친 것을 탄식하고 있지만, 이 결론이 일차적으로 소환하는 인

물은 괴물을 두고 “얼굴의 추함이 인간이 눈으로 쳐다보지도 못 할 정도로 

끔찍하다(its unearthly ugliness rendered it almost too horrible for human 

eyes)”(99)고 한 그를 창조한 아버지이며, 결국 그의 ‘눈’이 가장 문제다. 
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시각에 의한 외모결정주의

고대 영웅 오이디푸스가 후세에 전한 뼈아픈 충고는 ‘보이는 것만 보지 말라’

는 것이다. 테베 시의 구원자라는 자아도취에 젖어 자신이 저지른 부친 살해

와 근친상간의 중죄를 보지(foresee) 못 한 오이디푸스에게 눈먼 예언자 타

이레시아스는 눈이 일으키는 장애를 역설한다. “그대가 나의 눈먼 것까지 조

롱하시니 말씀드립니다만 그대는 눈이 있어도 보지 못하고 있습니다”(197).
12)

 

보이는 것에 근거한 판단의 오만함은 영웅의 몰락으로 이어진다. 눈이 문제

가 되는 다른 듯 낯익은 패턴을 우리는 시각 판단의 함정에 빠진 계몽주의 영

웅 프랑켄슈타인과 그 외 등장인물들에게서 본다. 눈먼 예언자는 눈먼 가부

장 노인으로 교체되고 그와 사는 볼 줄 아는 자녀들은 괴물의 외면 너머를 보

지 못 한다. 볼 수 없는 노인만이 소설을 통틀어 괴물의 보이지 않는 내면을 

‘볼’ 가능성이 가장 많은 인물이다. 괴물이 유일하게 연민과 공감의 소통을 기

대할 수 있었던 상대는 결국 이 맹인 아버지이며 이 소통은 또한 소설에서 유

일하게 장애를 가진 이들의 소통이기도 하다. 장애학(disability studies)에서 

12)	�소포클레스, 아이스퀼로스. 『오이디푸스왕*안티고네, 아가멤논*코에포로이』. 천병희 옮김. 

문예출판사, 2001.



59

기
형

, 추
함

, 버
림

받
음

―
프

랑
켄

슈
타

인
의

 괴
물

쟁점화하는 ‘정상(normalcy)’이 문제인 건 이런 이유에서이다. 눈 너머로 소

통할 수 있는 두 장애인과 눈을 가졌기 때문에 보지 못 하는 자녀들. 덧붙여, 

보지 못 할뿐더러 보지 않으려는 아버지 프랑켄슈타인. 인간 신체의 정상성

을 어떤 기준에서 판별해야 할지 소설은 묻는다. 이 문제에 관한 극작가 소포

클레스의 해답은 오이디푸스로 하여금 자신의 눈을 찌르게 하는 것이었다. 

괴물을 향한 자녀들의 폐쇄성과 대조되는 눈먼 아버지의 열린 태도는 가

족 공동체 속으로 타자를 받아들이는 데 작용하는 최초 결정 인자가 눈에 의

한 외모 판단임을 보여준다. “얼굴의 추함이 인간의 눈으로 쳐다보지도 못 할 

정도로 끔찍한” 괴물에게 정상의 시각을 가진 아버지 프랑켄슈타인은 빗장

을 걸어 잠갔다. “부드럽게 쓰다듬어 주던 어머니와 나를 쳐다보던 아버지의 

인자한 미소”, 그리고 “그들이 내게 부모로서 의무를 다한 만큼 내 운명의 행

복 혹은 불행으로의 향배는 그들 손에 달려 있었다”고 프랑켄슈타인은 어린 

시절 자기 부모와의 관계를 선장 월튼에게 회고한 바 있다. “자신들이 낳은 

존재를 위해 해줘야 할 게 뭔지를 깊이 의식”하고 있던 그의 부모로부터 “참

을성과 베풂과 자기 절제의 교훈”을 배웠다던 프랑켄슈타인(33-34).  그러나 

실험실에서 만든 자식의 “추함”을 참지 못 해 부성을 져버린 프랑켄슈타인. 

이 양극 간의 괴리를 설명하려면 자신의 부모로부터 프랑켄슈타인이 보고 배

운 것으로 다시 거슬러 올라가 볼 필요가 있다. 아이를 ‘버린’ 프랑켄슈타인과 



60

반대로 아이들을 ‘받아들인’ 그의 부모가 ‘눈’의 판단으로 입양을 결정했다는 

것이 여기선 관건이다. 

괴물과 마찬가지로 “돈도, 친구도, 재산도 없던” 프랑켄슈타인의 어머니 

캐롤라인(Caroline) 과 동생 엘리자베스(Elizabeth)는 지역에서 대대로 정치

적 권위를 가져온 프랑켄슈타인 가에 입양되었다. 몰락한 상인이던 친구가 

고아이며 무일푼으로 남긴 딸 캐롤라인을 입적시킨 프랑켄슈타인의 아버지

는 2년 후 그녀를 아내로 받아들이며 “마치 정원사가 ‘아름다운/하얀 이국식

물(a fair exotic, 필자에 의한 강조)’에게 하듯 그녀의 안식처가 되어주려 애썼

다”(33)고 프랑켄슈타인은 회고한다. 프랑켄슈타인을 낳은 후엔 자신의 고

아 경험에 비춰 고통받는 이들의 구호 천사 역할을 천명으로 여긴 캐롤라인

은 남편과 합심해 가난한 이들의 오두막을 종종 방문했고, 이탈리아 꼬모 호

수 근처의 가난한 농가에서 동생이자 훗날 그의 신부가 될, 역시 고아인 엘리

자베스를 입양하기에 이른다. 농가에 다섯 굶주린 아이가 있었음에도 오직 

“이 사랑스런 소녀에게 어머니는 놀람과 감탄의 ‘시선’을 고정시켰으며(my 

mother fixed eyes of wonder and admiration on this lovely girl)”(필자에 의

한 강조, 34-35), 어머니가 받았을 시각적 인상을 프랑켄슈타인은 다음과 같이 

묘사하고 있다. 
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�유독 한 여자아이의 혈통이 달라 보였소. 검은 눈의 억센 떠돌이 거지들로 보이는 다른 

넷과 달리 이 아이는 여린 데다 희고 아름다웠소(very fair). 머리칼은 밝게 빛나는 황금빛

(the bright living gold)이었으며 옷은 누추해도 그 후광이 남달랐지. 선명하고 풍성한 눈

썹, 티 없이 파란 눈에 감수성과 다정함을 웅변하는 듯한 얼굴형과 입술은 누구라도 바

라보면 천상이 내려 보낸 특별한 종족(a distinct species)임을 알 수 있었소. (34) 

농가 여주인은 사실 이 아이가 밀라노 귀족의 딸로 독일인 모친이 산고로 

죽고 가세가 기울어 이집 저집을 떠돌며 돌봄을 받는 신세가 되었음을 알려 준

다. 금발에 파란 눈을 가진 “특별한 종족”인 뼛속까지 유럽 백인인 소녀를 부

부는 빅터에게 동생으로 “선물”하고 그런 그녀를 그는 “보호하고 사랑하고 아

껴줘야 할 내 것(mine to protect, love, and cherish)”으로 받아들였다고 회상

한다(35-36). “참을성과 베풂과 자기 절제의 교훈”을 가르쳐준 부모였지만, “아

름다운/백인의(fair)” 외모를 “내 것”이 되는 배타적 선별 기준으로 세움으로써 

장차 아들이 “누런 피부,” “검은 머리,” “검은 입술” “허연 이빨”을 가진, 아시아

와 아프리카 인종을 섞은 듯한 자신의 실험실 자식을 향해 드러내는 극단적 공

포와 혐오의 밑 작업을 해 두었다고 볼 수 있다. 한층 더 나아가 아버지-캐롤라

인(양녀/아내), 프랑켄슈타인-엘리자베스(동생/아내)로 이어지는 근친결혼은 외

모에 관한 그러한 배타적 동질화를 공고히 하는 상징적 장치이기도 하다. 

아이를 버리거나 받아들이는 데 있어 프랑켄슈타인과 그의 부모가 기준



62

으로 삼은 외모 특징들을 유추하다 보면 그들의 시각 중심 판단이 인종에 대

한 차별과 중첩되는 문제임을 알 수 있다. 여기서 예외적인 경우가 드 레이시 

큰 아들의 아랍인 연인 사피로서, “아름답고 흰(fair)” 캐롤라인이나 엘리자베

스와 대조를 이룬 “새카만 머리”에 “검은 눈”을 한 이 이방인은 인종적 이질성

에도 불구하고 프랑스인 드 레이시 가족에 거리낌 없이 융화된다. “아시아로 

되돌아간다는 생각만 떠올려도 몸서리를 치고”(124) 터키인인 아버지의 돈을 

훔쳐 가난한 “기독교인과 결혼하려는 목적”(124)으로 도망친 “기독교인 아랍

(Christian Arab)”(123)인 그녀는 괴물과 평행을 이루며 유럽 언어와 문화를 

배우는 이방인이었으면서도 그와 비교해 우호적으로 받아들여짐으로써 괴

물이 당하는 배제의 원인을 가리켜줄 수 있는 인물이다. 사피의 유럽 사회로 

동화하고자 하는 의지에 역시 동 사회로 동화되고 싶은 괴물의 의지가 못 미

치는 것도 아니요, 그녀의 언어 습득력과 역사 이해력에 괴물이 뒤처지는 것

도 아니다. 오히려 “더 빨리”(118) 거의 완벽에 가깝게 터득하는 쪽은 괴물이

다. 같은 “검은 머리”를 하고도 그녀를 기형의 괴물보다 우위에 놓는 건 결국 

“놀랍도록 흰 안색”과 “천사 같은 아름다움과 표정을 가진 얼굴”(116), 즉 시

각을 만족시키는 외모 조건이다. 탁월한 신체 기능과 지능을 갖추고도 “눈으

로 쳐다보지도 못 할 정도로 끔찍한” 괴물의 기형적 외모는 내쳐지는 충분조

건이 되는 것이다. 



63

기
형

, 추
함

, 버
림

받
음

―
프

랑
켄

슈
타

인
의

 괴
물

“비참하고 버려진 자, 나는 기형의 실패작”

드 레이시의 오두막을 벗어난 후 오갈 곳이 사라진 홀로 남은 괴물은 공동체

의 일부가 되려던 선한 의도가 파괴적 분노로 바뀌었음을 느낀다. “세상 모

두가 나만 빼고 편안하고 즐거워 보였소. 무시무시한 악마라도 된 양, 내 속

엔 지옥이 들끓었지. 어느 누구도 날 동정해주는 이 없으니 보이는 나무들일

랑 다 쪼개버리고 주변을 닥치는 대로 해치고 부숴서 그 잔해를 음미하고 싶

었소”(136). “증오와 멸시의 대상인 내가 어떤 나라를 간들 끔찍한 건 마찬가

지일 것”(139)이라 결론 내린 그는 프랑켄슈타인의 실험실에서 갖고 나온 메

모에 적힌 정보를 토대로 제네바의 “내 아버지, 내 창조자”(139)의 행방을 찾

기로 결심한다. “나를 세상에 낳은 그에게만큼은” “연민과 보상”, 그리고 “공

정함(justice)”(139)을 기대할 권리가 있다고 믿은 그는 프랑켄슈타인과 다시 

만난 자리에서 “내가 존재하기 위해 필요한 동정심(sympathies)을 교환할 수 

있는”(168) “나처럼 똑같이 흉측한 여자 괴물”(145)을 만들어 달라고 간청한

다. “동반자(companion)”를 만들어 주면 인간사회를 떠나 남아메리카로 이

주해 살 것이고, 그렇게 “동정심”의 맛을 보게 된다면 “악한 격정”은 사라질 

것이라고 그는 호소한다(147). 

괴물이 생명으로서 가진 성적, 감정적, 공동체적 욕구의 합체인 여자 괴
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물을 프랑켄슈타인은 만들어줄 의사가 없다. 창조물을 유기한 이후 그의 정

신을 지배하는 건 “돌이킬 수 없는 죄악의 창조자”로서 “후회와 죄의식”(90-

92), 그리고 창조물이 자신의 사랑하는 이들을 해치러 올 것이라는 “공포”이

지, 그의 처지에 대한 연민의 ‘감정’이 아니기 때문이다. 괴물의 하소연에 미

미한 동정심이 일다가도 “움직이고 말하는 그 더러운 몸통을 보면 마음속

은 구역질이 나고 그의 감정은 공포감과 증오심으로 바뀐다”(147). 결국 동정

심이 아니라 괴물이 갈구하는 행복을 “뺏을 권리가 없다고 느끼고”(147), “요

청을 들어주는 게 그와 인간사회 모두에게 공정한 것”(148)이라는 이성적 판

단 아래 그는 동반자를 만들어 주기로 약속한다. 하지만 이 약속마저도 지연

시키다 종국엔 두 괴물의 번식 결과로 나타날지도 모를 “악마 종족(race of 

devils)”(165)이 인류를 위협할까 두려워 여자 괴물을 “박살 내고”(166), 이로써 

북극 언저리에서 그가 죽어야만 끝나는 괴물의 복수와 추격전이 벌어진다. 

배타적 동질성을 지켜내겠다는 프랑켄슈타인의 원칙은 그를 몰락으로 끌

고 가는 치명적 요인이다. 자신의 세계로 진입할지도 모르는 “악마” 같은 이

질적 종족을 차단하겠다는 보수성을 그는 인류 공공을 위한 선이라고 믿는

다. 사회 동질성 해체의 두려움을 견디지 못하는 것이다. 친구, 동생, 아버지, 

아내를 차례로 잃으며 복수를 당한 그가 괴물을 향한 역복수를 다짐할 때, 그

는 불행의 원인이 자신의 배제 행위에 있음을 자각하지 못한다. “일어난 불행
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들의 기억이 나를 짓누르면서 나는 그 불행들의 원인—내가 만든 괴물, 내가 

세상 밖으로 내보내는 바람에 결국 나를 파멸시키고 만 그 끔찍한 악마—에 

대해 생각하기 시작했소”(198). 자신이 당한 불행한 결과만 보일 뿐 반성적 자

의식이 없는 그에겐 그 모든 불행의 원인은 지식의 추구와 괴물의 출현이지 

자신의 배제적 생명윤리는 아닌 것이다. 반대로 소설 대단원에서 결국 죽어

버린 아버지 앞에 홀연히 등장한 괴물은 선장 월튼에게 그 불행의 원인은 인

간 사회의 배제와 차별임을 뼈아프게 지적한다. “내 죄들을 떠올려보니 내가 

한때는 아름다움과 선량함이라는 숭고한 이상으로 가득 찼던 이였던 게 믿

기 어렵소...내가 그의 희망을 파괴했지만...나도 사랑과 인류애를 그리 갈망했

는데 거절당했소. 여기엔 불의(injustice)가 없소? 온 인류가 내게 죄를 지었는

데, 나만 범죄자로 여겨져야 하는 것이오?....비참하고 버려진 자인 나는 기형

의 실패작(abortion), 멸시해도, 걷어차도, 짓밟아도 괜찮은. 이 불의를 떠올리

면 내 피가 끓소”(221-222). 자기반성 없이 생명을 버리고 배제시킨 아버지를 

사멸시키는 것이 셸리의 시적 정의라면, 아직 죽지 않은 기형의 자식은 그녀가 

우리 의식 속에 의도적으로 살려 둔 배제적 생명윤리의 희생양이다. 
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끝내며—“인간적”인 거두기와 포용

우리의 생득적 인간성은 자식을 보호하는가 하면 물어 죽이거나 버리기도 하

는 동물적 습성을 포괄한다. 그러나 카라 보스는 사회적 포용 시스템의 진화

와 더불어 인간으로부터 기대하게 된 ‘이성적 인간성’을 아버지로부터 기대

하였다. 입양이라는 현대적 포용 시스템을 경험한 이로서 그 경험치가 반영된 

인간성의 기대를 아버지에게 걸었다고 볼 수 있다. 피가 섞이지도 않은 다른 

피부색, 다른 외모의 아이를 받아들인 바다 건너 사회 시스템을 거쳐 겨우 ‘사

회적 인간’으로 살아남아 돌아온 그녀는 피가 섞인, 같은 피부색의, 비슷한 외

모의 자기 아이를 져버린 생부를 그 포용 시스템의 관점으로부터 “인간적이

지 않다”고 평가했다. 생부와 이 사회적 포용 시스템의 극명하게 비교되는 자

기 자식 ‘버리기’와 눈코입도 다르게 생긴 남의 자식 ‘거두기’는 포용 시스템의 

단단한 구축만이 생명을 저버리는 개인들을 보완할 생명윤리의 최후 방어막

임을 보여 준다. “기형”임에도, 혹은 광의적 의미에서 다르게 생겼음에도 불구

하고 받아들이는 포용이 없다면, 기형이 아닌데도, 닮았는데도 내쳐진 아이

가 갈 곳은 없는 것이다. ‘내침’의 조건이 반드시 다른 피부색, 다른 외모이진 

않다. 모습이 같아도 낳고 버린다. 오직 분명한 건 모습이 달라도 다른 쪽에선 

거두는 ‘이성적 노력’의 필요이다. 
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재독 철학자 한병철이 “아름다움의 정치는 환대의 정치다. 이방인에 대한 

적대성은 증오이며 추하다”고 한 데는 프랑켄슈타인을 통해 엿본 것과 같은 

배타적인 동질화 충동이 이성이 동반되지 않는 자기 복제의 행위이기 때문이

다. “이성은 동질화하는 힘을 행사하지 않는다”고 그는 말한다. “이방인에 대

한 적대성은...보편적 이성의 결여를, 사회가 여전히 화해되지 않는 상태에 있

음을 보여주는 징후다. 한 사회의 문명화 정도를 보여주는 척도는 바로 이 사

회의 환대, 나아가 친절함이다”(32-33).
13)

 앞서 보스의 예를 들어 제기한 ‘이성

적 인간성’은 다름에 대해, 이방인에 대해 이런 친절과 화해와 환대를 보여주

려는 이성적 노력이다. 계몽주의 이성의 활동을 통해 인류 문명의 찬란한 진보

를 꿈꾼 과학자 프랑켄슈타인이 완벽한 이성주의자이자 문명 진보의 진정한 

보루가 되지 못 한 건 자기 복제를 맴도는 타자 배척의 늪에 빠져 있었기 때문

이다. 동질화의 충동을 보완할 타자에 대한 ‘역지사지’의 공감/감정이 빠져버

린 이 이성주의자의 말로는 죽음이며, 아직 죽지 않은 그가 버린 기형의 자식

만이 북극 어딘가를 떠돌며 우리의 ‘거두기’를 기다리고 있는지도 모른다. 

자신이 생산하지 않은 것들도 감싸 안는 환대야말로 이성적 인간성의 최

13)	�한병철. 『타자의 추방』(Die Austreibung des Anderen, 2016). 이재영 역. 문학과지성, 

2017.
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고 상태, 카라 보스가 지구상에 아직도 살아 숨 쉴 수 있는 이유이다. 반대로 

자신이 생산한 것도 감싸 안지 않은 버리기와 배척은 소설 속 괴물이 지구상

에서 오갈 데가 없는 이유, 폭력화되는 이유이다. 남아메리카로 멀찍이 떨어

져 사는 것조차 허용되지 않은, 지구에서의 존립 자체를 거부당한 코너에 몰

린 존재에게 남은 단 하나의 선택이 죽기 살기의 저항과 복수 말고 뭐가 더 있

겠는가? 버려진 아이가 다시 사회로 수용되지 못할 때 저지르는 범법은 개인

의 문제가 아니라 수용에 실패한 사회 시스템의 문제임을 괴물은 환기시킨

다. “내 악행은 원치도 않은 진절머리 나는 고독의 자식들이니 날 동등한 취급

을 해주는 공동체를 만들어 살아간다면 내 선함도 자라날 거요” (147). 소설은 

사회의 안전망 바깥에 버려진 생명을 거두지 않을 때 일어나는 폭력의 역습과 

악순환을 지목함으로써 사회에서 밀려나고 낙오된 버려진 아이들에게 왜 돌

봄과 포용이 필요한지를 역설한다. 인류가 현대에 이르기까지 아직도 힘들게 

제도화하려고 하는 공생은, 포용은, 결국 우리 모두가 살아남는 길이다. 보스

와 괴물이라는 두 고아가 그 증표이다.





박은연

Una Mesa Association 위원. 서울대학교 사회학과를 졸업하고, 미국 Cornell University에서 사회학 박사

학위를 취득하였다. 미국 Bersin by Deloitte, Gap International, Intel 등의 기업에서 혁신 컨설턴트, 인사 연

구 전문가, Data Scientist, 임원 코치, 스타트업의 인사총괄로 활동하였으며, 한국에서는 엘지경제연구원

의 연구위원으로 재직시 엘지디스플레이 코칭리더십 COE를 창립한 경력이 있다. 현재 실리콘밸리에 거주

하면서 다양성, 혁신, 4차산업혁명  및 인사 분야의 연구 및 컨설팅 프로젝트를 수행 중이다.

노애경

고려대학교 영어교육과 교수. 사무엘 베켓(Samuel Beckett)의 희곡에 관한 연구로 미국 Purdue 대에서 박

사학위를 받았으며, 인하대를 거쳐 현재 고려대 영어교육과에서 희곡과 청소년문학을 가르치고 있다. 문

학에 재현된 정의, 윤리적 딜레마, 심리 발달 등이 관심 주제이며, 문학 읽기를 통해 청소년의 세계관 형성

을 이끌어낼 수 있는 교사를 교육하는 데 보람을 갖고 있다.
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